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Streszczenie 
Pracownicy Szpitalnych Oddziałów Ratunkowych niemal codziennie muszą udzielać 
pomocy osobom z problemem alkoholowym. Tacy pacjenci są niemałym wyzwaniem 
dla całego systemu ochrony zdrowia, włączając w to również System Ratownictwa 
Medycznego. 
Wdrażanie procedur medycznych u tych poszkodowanych wiąże się z poważnymi 
obciążeniami finansowymi zakładów opieki zdrowotnej i całego systemu, ponieważ są 
to osoby nagminnie wymagające pomocy, a ich stan nie pozwala na wykluczenie 
zmian pourazowych, bez wdrożenia diagnostyki obrazowej. Sytuację pogarsza 
również to, że zazwyczaj są to osoby nieposiadające ubezpieczenia oraz stałego 
miejsca zamieszkania. Często zdarza się również, że takie osoby zanieczyszczone i 
agresywne trafiają do szpitali klinicznych i innych szpitali specjalistycznych, gdzie 
stanowią zagrożenie fizyczne i sanitarne dla innych pacjentów. Dlatego tak ważne 
jest, aby wypracować procedury postępowania z takimi pacjentami, stworzyć koszyk 
świadczeń gwarantowanych oraz utworzyć specjalne zakłady opieki zdrowotnej, gdzie 
będą te świadczenia udzielane. 
 

Summary 
The Emergency Department staff almost everyday have to deal with intoxicated 
people. Those patients are a great problem for the National Health System and also 
for the Emergency Care. Implementation of medical procedures for these patients is a 
great load for health service institutions, because they often need help. Their condition 
does not usually allow us to exclude posttraumatic lesion without radiological 
diagnosis. Usually these patients are homeless and are not insured. Such patients are 
often admitted to clinical or specialist hospitals, where they became a physical and 
sanitary danger for other patients. That is why it is very important to create procedures 
how to proceed with such patients, determine guaranteed procedures basket and 
appoint health service institutions where such procedures will be provided. 
 
 


